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Suatu tindakan yang dilakukan oleh perawat NICU dan petugas administrasi untuk
Pengertian menerbitkan ataupun memfollow-up administrasi pasien baru NICU, dilakukan dalam
24 jam pertama setelah pasien masuk di NICU.
Sebagai acuan untuk penerapan langkah-langkah untuk :
Tujuan 1. Pelaksanaan Pelayanan Medis NICU di Rumah Sakit
2. Kepatuhan administrasi pelayanan NICU
1. Keputusan Direktur Rumah Sakit Universitas Hasanuddin ~ Nomor
83/UN4.24/2022 tentang pedoman pelayanan pasien risiko tinggi dan pelayanan
Kebijakan risiko tinggi di Rumah sakit Universitas Hasanuddin Makassar
2. Peraturan Direktur Utama Rumah Sakit Unhas Nomor 37/UN4.24.0/2023 Tentang
Pedoman Pelayanan Neonatal Intensive Care Unit (NICU)
a. Pasien masuk dari kamar bersalin
- Untuk bayi yang dilahirkan di kamar bersalin, maka berkas penerbitan SEP
dilakukan oleh petugas kamar bersalin. Adapun jika bayi tersebut harus
mendapatkan perawatan NICU sebelum SEP terbit, maka perawat dan petugas
administrasi NICU akan melakukan follow-up penerbitan SEP dalam 1x24 jam
ke petugas PIPP
Prosedur - Apabila pasien masuk di luar jam kerja, termasuk sabtu dan minggu maka
petugas administrasi NICU akan berkoordinasi dengan petugas PIPP via
telepon bukan chat.
b. Pasien masuk dari IGD Anak

- Untuk pasien bayi yang masuk dari IGD anak, maka berkas penerbitan SEP
dilakukan oleh petugas administrasi IGD. Adapun jika bayi tersebut harus

mendapatkan perawatan NICU sebelum SEP terbit, maka perawat dan petugas
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administrasi NICU akan melakukan follow-up penerbitan SEP ke petugas
administrasi IGD

- Apabila pasien masuk di luar jam kerja, termasuk sabtu dan minggu maka
perawat dan petugas administrasi NICU akan berkoordinasi dengan petugas
IGD via telepon bukan chat.

c. Pasien masuk dari Poliklinik Anak

- Untuk pasien bayi yang masuk dari poliklinik anak, maka pasien akan
mengikuti alur pasien masuk melewati IGD, berkas penerbitan SEP dilakukan
oleh petugas administrasi IGD. Adapun jika bayi tersebut harus mendapatkan
perawatan NICU sebelum SEP terbit, maka perawat dan petugas administrasi
NICU akan melakukan follow-up penerbitan SEP ke petugas administrasi IGD

- Apabila pasien masuk di luar jam kerja, termasuk sabtu dan minggu maka
perawat dan petugas administrasi NICU akan berkoordinasi dengan petugas

IGD via telepon bukan chat

Unit terkait

1. Instalasi Pelayanan NICU
2. Instalasi Gawat Darurat

3. Instalasi Rawat Jalan
4

. Kamar Bersalin

Dokumen terkait

Form Lembar Konsultasi

Petugas terkait

Perawat dan Petugas administrasi NICU

Bidan dan Petugas administrasi Kamar bersalin
Petugas Administrasi IGD

Petugas PIPP
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Pasien dari kamar bersalin : Pasien dari IGD dan
poliklinik :

Penerbitan SEP oleh bidan
kamar bersalin Penerbitan SEP oleh
petugas administrasi IGD

Diagram Alur
Jika pasien
\ belum terbit SEP
Petugas Administrasi maka follow-up
NCU 0 [T > penerbitan SEP

ke petugas PIPP
1x24 jam




